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Gobiernos de alternancia
y buen gobierno en México

Victor Alejandro Espinoza Valle

Departamento de Estudios de Administraciéon Publica,
El Colegio de la Frontera Norte

En este breve trabajo pretendo hacer una primera reflexion en torno a asuntos torales
de la cultura democritica, basicamente desde la experiencia mexicana. Nuestra muy
joven y singular democracia, es incapaz de generar una cultura politica que reconoz-
ca, en el desempefio de sus instituciones, el piso desde el cual se pueda combatir la
corrupcion y el mal gobierno. Los gobiernos de alternancia y los divididos, poco han
podido permear las concepciones ciudadanas como para pensar que estamos en un
momento radicalmente distinto al que viviamos en la época del partido hegeménico.
En cuatro apartados desarrollo las anteriores hipdtesis, que son sélo eso: puntos de
partida para la reflexién sobre nuestra ansiada consolidacién democritica.

DEMOCRACIA, ETICA Y BUEN GOBIERNO

Tengo la impresion de que las alternancias mexicanas no han calado en la cultura
politica, de tal manera que la opinién de los ciudadanos acerca de las bondades de
los gobiernos emanados de partidos de oposicién, se hayan modificado significati-
vamente respecto a la forma en que eran concebidas las administraciones publicas
priistas. Formalmente, la democracia deberfa ir acompanada de una mayor responsa-
bilidad gubernamental y de una ética de servicio al margen de la corrupcion y el mal
gobierno. La rendicién de cuentas serfa un activo fijo de la nueva gestion publica.

Si la democracia mexicana reconoce en los procesos electorales su palanca
primordial, ya que aquélla se fragué en las urnas y a través de batallas electorales,
en ello residen gran parte de las explicaciones a la forma como se han ido mo-
dificando las instituciones publicas. La dificultad para fijar una fecha de inicio y
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término de la transicién, informa de las singularidades de nuestro salto del régimen
autoritario a otro moderno y democritico. Lo cierto es que los
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Distrito Federal en 2002, Manuel Antonio Garretén llamaba la atencién respecto a

IOS C i i i g
OI’lStICl’llnllentOS gubel nall]entales pal’a hleel’ IO qUe 121 gente qul’ere €s deCH
) 5

para responder a las crecientes demandas. Los gobiernos nacionales y en esa logi
ca, de manera mas clara los gobiernos locales, cada vez dependen n,lflS de factois
€xternos para impulsar sus programas. Las decisiones de organismos internacionales
como el Fondo Monetario Internacional, imponen los lineamientos basicos de lo ue,
deben ser y hacer las administraciones publicas. El margen de maniobra nacioqnal
se ha estrechado. Asi, dice Garretén, la politica ha dejado de ser un asunto domés-

tico. Por muc ier: iar j
° ho que se quiera ampliat, por ejemplo, el gasto social, los limites son
evidentes. Asi, ;quién puede encabezar un buen gobierno?

El segund i i6
gundo asunto, el de la promocién de Ia participacion social, es ciertamente

polémico. Hay quien piens “capi i i
Y q I a que el “capital social” es una ilusién (Manuel Antonio

2 ) P Z ~ )5
OS, son “ 4 ’ -
Gallet()]l ara oty , SON SC )1() monaos C{el Nnocraticos que pel tel’l(icen a un ChSCUI

SO que pr ir bi i
| que pretende vestir bien a la democracia. En ese contexto se inscribe todo el
impulso por normar ticipacion ci k
p por normar la participacién ciudadana, ya sea mediante consultas publicas
. s . ~ . . . )
0 a través del disefio institucional. Los candidatos de oposicién al

‘ . PRI han incorpo-
rado a su discurso, casi sin excepcion, la ide .

tiene que pr 1 a de que todo gobierno de alternancia
que promulgar leyes de participacion ciudadana. Al convertirse en gobierno

I'SlCthﬂIllE?Ille [()d()S }l'“l u [) (l() l (& Ie(l sta 3/ [ nist c argo, las mi md
P d cum 11 . T 1 S panistas. Sln n b Ig a nismas
)

ﬁd()lecen de leGIS()S 1)1()])1(}1 a desde el 4S80 (l 1€ NO est l)kf c1 ()l)ll aciones
nas (& 18 sta C g'l n

C 1’1:[ 11 d obie d dae orn € (& 1rias ara evar a
as a S g bl II]OS, has a 1’1 alta n mas 1 glﬂn] ntarie p’l 2 I <
vincu O O t f t ] t -

lﬂ [)la/CtICa l()S le@IS()@ mecanist 10S 1616161 lCiU N 163 1SC1to niciativa C1u cdc] a
canis y p b t , 1nicia < drl ance

aci ,n - <

revocacio (:le mat dat() (Si¥e AS con exc ep( 101 de )le DISCItO d@l DlStIItO Iedeldl

celebrado durante la administracién de AMLO —2000-2005—, en el resto de las ti
: enti-

da(leé laS leyes de Al thl[)a( 1(’)]1 Cludﬂd na son lellc mue d p
5 p a a U a } Se les I(ECUE?l(h O1
su 631 cacia eleCt() a L( )S Com IZéS (je [)la] lecl(Zl(/)Il d(fl desall()l O Se€ na conver [Id() en
Y an
P .
Vel déldel OS centros bUl ocraticos que llan ahllyel ltéld() a 1()8 CIUdadaIl()S

" Instituto Electoral del Distrito Federal (2002).
Jests Silva-Herzog Marquez (1998: 139).
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GOBIERNOS DIVIDIDOS Y BUEN GOBIERNO

Con asombro vamos descubriendo cémo el fenémeno de los gobiernos divididos
no era lo que habfamos imaginado. La panacea democritica de los gobiernos donde
el poder se comparte entre los poderes ejecutivo y legislativo no parece ser lo que
indicaban los textos de teoria politica. No en el caso de México. Si en 1997 el PRI
perdi6 la mayorfa absoluta en la Cimara de Diputados, producto de las elecciones
del afo 2000, el PAN no pudo obtener los escafios necesarios en ambas cimaras
como para permitirle un gobierno mds manejable al presidente Vicente Fox; lo
mismo sucedié en 2003.

Realmente la experiencia de los gobiernos divididos inici6 en México en 1939
en el norteno estado de Baja California. Ahi, en la frontera con California, se in-
augur6 la alternancia politica, once afos antes que a nivel federal. Serfa bueno a
veces desviar la mirada hacia las localidades para entender la dindmica de nues-
tro pais. Los resultados de practicamente quince afos —con excepcion del trienio
1995-1998— de gobiernos divididos en Baja California, dan cuenta de lo tortuoso
y dificil que puede ser gobernar en democracia. Mds cuando dos tradiciones de
nuestra cultura politica acechan los margenes de la gobernabilidad. Me refiero,
por un lado, a la incapacidad para generar acuerdos, primero entre los poderes
ejecutivo y legislativo, y después entre las fracciones en el Congreso. No es casual
el distanciamiento entre el presidente Fox y la legislatura. Mas bien la tonica en
estos tres dltimos afos ha sido de enfrentamiento y desencuentro. El ejemplo lo
tenemos en las declaraciones del presidente en su mis reciente viaje a Europa don-
de criticé que los diputados vean mds por los intereses partidarios que por los de
sus representados. Resulta evidente que Fox no ha priorizado los acuerdos con el
Congreso para avanzar en las reformas que le permitan mayor margen de maniobra
gubernamental. Pero a estas dificultades se suma la incapacidad de las fracciones
en el legislativo por avanzar en un minimo acuerdo sobre los temas relevantes
de la agenda legislativa. No hay el deseo, pero tampoco el aprendizaje que da la
tradicién democratica, de gobernar con base en acuerdos y no en imposiciones o
mayoriteos. Fueron muchos afios de partido hegeménico donde los legisladores
hacian todo menos representar a nadie, salvo al presidente y a su partido. Verbos
como concertar, acordar, negociar, no existian en el 1éxico de la politica mexicana.

Los partidos de oposicion efectivamente sélo se oponian a la politica gubernamen-
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tal, no se preocupaban por entender el ejercicio de gobierno, de pensar en positivo
para generar politicas plausibles.

El otro factor que conspira contra la politica de acuerdos es, sin duda, la
tradicion de los medios de comunicacién por estigmatizar el hecho de que los
partidos se sienten a negociar. En su visita a nuestro pafs, el brillante sociélogo
espanol, Ludolfo Paramio, nos hacia ver esta caracteristica de los medios en
México. Decia que la expresion “negociar en lo oscurito”, era de patente nacio-
nal. Efectivamente, hemos aprendido a ver con recelo toda negociacién a puerta
cerrada entre poderes distintos y partidos de adversarios. La connotacién de lo
“en oscurito” es la de transar. Nos olvidamos que es una practica de todo régimen
democratico llegar a acuerdos pricticos ante situaciones complejas. Aqui lo vemos
con morbo. Claro, atras vienen las “concertacesiones” inauguradas justamente en
el estado del presidente en 1992. Hay elementos que lo explican, pero que ya
no lo justifican.

ALTERNANCIA Y BUEN GOBIERNO

Después de quince anos de iniciado el fenémeno de alternancia a nivel estatal, el
mapa politico mexicano incluye 15 gobiernos de alternancia: 7 del paN, 5 del PRD
y 3 de coaliciones. Es decir, casi la mitad del territorio nacional se encuentra bajo
administraciones estatales distintas al PrI. Este partido sigue conservando el poder
en 17 entidades. El gobierno de mds larga data es el de Baja California donde desde
1989 conserva el poder el PAN y los mis recientes (2001) son los de Michoacin y
Yucatdn, donde gobierna el PRD, en el primero de ellos, y una coalicién PAN-PRD-
PT-PVEM, en el segundo.

En el verano de 2001 Transparencia Mexicana solicité la Encuesta Nacional de
Corrupcién y Buen Gobierno 2001 (ENCyBG, 2001), que efectivamente conté con
representacion para las 32 entidades y donde fueron aplicados 13790 cuestionarios.
Se tomaron los 38 servicios publicos considerados como los mds relevantes. Lo que
registra la encuesta son los niveles de corrupcion en los servicios ofrecidos por los
tres 6rdenes de gobierno y por particulares. Los registros se hicieron cuando el en-
trevistado declaré haber dado “mordida” a cambio de obtener el servicio. Para ello
se construy6 el Indice de Corrupcién y Buen Gobierno (ICBG) con una escala de 0 a
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100, que indica que a menor valor menor corrupcién.® Como resume el actuario Roy
Campos: “La encuesta registro casi 214 millones de actos de corrupcion en el uso de
servicios publicos en los Ultimos 12 meses. En promedio las ‘mordidas’ costaron a
los hogares mexicanos $109.50. Lo anterior implica mds de 23400 millones de pesos
anuales en pagos de mordidas por servicio publico a los hogares. Los hogares que
reportan ‘mordidas’ destinan 0.9% de su ingreso a este rubro. Para los hogares con
ingresos de hasta un salario minimo, este impuesto regresivo llega a representar
13.9% de su ingreso”.’

Como puede verse en el cuadro 1, los promedios del indice son muy similares
en entidades con y sin alternancia. Si recordamos que las respuestas incluyen tanto
a los tres érdenes de gobierno como al sector privado® no deja de llamar la atencion
entonces que los niveles de corrupcién no han sido abatidos por los gobiernos no
priistas o, si se quiere, que el combate a la corrupcién ha sido similar a lo largo de
la geografia nacional, independientemente de quien se encuentre en el poder. Esto
se comprueba al observar qué entidades ocupan los primeros y ultimos lugares en
el 1CBG. Respecto a las entidades con menor nivel de corrupcion destacan Colima
(3.0), Baja California Sur (3.9), Aguascalientes (4.5), Coahuila (5.0) y Chihuahua (5.5).
Es decir, el estado menos corrupto es gobernado por el PRI y nunca ha conocido la
alternancia. Baja California Sur es un gobierno perredista desde 1999, mientras que
Aguascalientes es gobernado por el PAN desde 1998. Coahuila ocupa el cuarto lugar
y tampoco ha conocido el fenémeno de alternancia. Por ultimo, es de destacar el
caso de Chihuahua, tnica entidad que registra una doble alternancia. En 1992 se
apunt6 el triunfo el ex titular de la Secodam y ex diputado federal, Francisco Barrio
Terrazas, perdio el PAN el gobierno del estado en las elecciones de 1998, y resulté
electo el priista Patricio Martinez. Si observamos los datos de las entidades conside-
radas como las mas corruptas, el primero y quinto lugar lo ocupan entidades con
gobiernos de alternancia: el Distrito Federal, perredista desde 1997 (22.6) y Jalisco
(11.6), con gobiernos panistas en los ultimos 9 anos. Del segundo al cuarto lugar
lo ocupan entidades prifstas: Estado de México (17.0), Guerrero (13.4) y Puebla

©  ElicBG se calcula dividiendo el nimero de veces en los que se dio mordida en los 38 servicios, entre
el nimero total de veces que se utilizaron los 38 servicios, multiplicado por 100.

Roy Campos (2001).

8 Algunos de los servicios incluidos son: inscripciones escolares, verificacion vehicular, venta domiciliaria

de agua, recoleccion de basura, licencias de construccion, etcétera.
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Cuadro 1
Indice de corrupcién y buen gobierno por entidad y partido gobernantes
—_— Cutber Ao de Indice de
ubernatura b corrupcion y Gubernatura
eleccion PCIoN 2003
buen gobierno -
Campeche PRI 1997 7.4 PRI
San Luis Potosi PRI 1997 6.1 PA
: ; N
Sonora PRI 1997 5.7 PRI
Colima PRI 1997 3.0 PRI
Querétaro PAN 1997 8.1 PAN
Nuevo Ledn PAN 1997 7.1 PRI
Puebla PRI 1998 12.1
Durango PRI 1998 8.0
Veracruz PRI 1998 8.5
Sinaloa PRI 1998 7.9
Oaxaca PRI 1998 7.8
Tamaulipas PRI 1998 6.7
Chihuahua PRI 1998 5 s
5
Tlaxcala PRD 1998 6.6
Zacatecas PRD 1998 6.2
Aguascalientes PAN 1998 4.5
5
Estado de México PRI 1999 17.0
Guerrero PRI 1999 13.4
Hidalgo PRI 1999 7.3
Quintana Roo PRI 1999 6.3
Coahuila PRI 1999 SlO
Nayarit PAN-PRD-PT-PRS 1999 6l4
Baja California Sur PRD 1999 3.9
Morelos PAN 2000 77
Chiapas PAN-PRD-PT-PVE 2000 6.8
Tabasco PRI 2001 8.9
Michoacin PRD 2001 lO‘%
Yucatin PAN-PRD-PVE 2001 6;3
Jalisco PAN 1995 y 2000 11.6
Guanajuato PAN 1995 y 2000 6.0
D. :
F PRD 1997 y 2000 22.6
Baja California PAN 1989 y 1995 5
y 2000 27
Nacional 20.3

Fuente: Encuesta nacional de corrupeion y buen gobierno, 2001

(12.1). Llama la atencién el lugar destacado que ocupa el gobierno del D.F. Como
también lo muestra el cuadro 4 anexo, de las 32 entidades, el Distrito Federal es
donde menos temor se tiene a la autoridad para obedecer las leyes y normas. Es la
administracién mds permisiva y corrupta (al momento de la encuesta). Siete afios no
parecen suficientes para cambiar las practicas afejas, pero tampoco para un cambio
en las percepciones ciudadanas de erradicacion de la corrupcion en “la ciudad de
la esperanza”.

El cuadro 2 confirma que la percepciéon sobre la corrupcion no hace distingos
por tipo de gobierno. En términos generales puede apreciarse que los datos son
compartidos. En la columna que corresponde a los niveles bajos del gobierno las
cifras son positivas y aumentan conforme se sube en la escala de la burocracia;
hasta llegar a los niveles altos donde se concentra la evaluacién negativa. Sin em-
bargo, cuando se pregunta acerca de la corrupcién “en todos” los niveles, las cifras
se elevan considerablemente en algunas entidades. Chihuahua y Colima (estados
gobernados por el PRD ocupan los primeros lugares, mientras que los tres de alter-
nancia que aparecen en primer lugar son Baja California Sur, D.F. y Guanajuato. En
todos los casos la percepcion ciudadana acerca de la disposicién gubernamental
para combatir la corrupcion es baja, situdndose en un promedio de 5.38 (en una
escala de 1 a 10).

Los datos de la desconfianza acerca de los gobiernos subnacionales, indepen-
dientemente del partido que gobierna, se complementan con los que se presentan en
el cuadro 3 y que se refieren a la desconfianza como una de las variables centrales
de la cultura politica nacional. La respuesta negativa es abrumadora: 70.8% de los
ciudadanos no confian en sus semejantes. Tanto en estados gobernados por el PRI,

PRD O PAN sus ciudadanos comparten el pesimismo. En ninguno de los casos las

respuestas positivas se acercan a 40%.

DE LA VOLATILIDAD DE LA CULTURA POLITICA
A MANERA DE CONCLUSION

Hasta hoy sabemos muy poco de los cambios introducidos por los procesos demo-
cratizadores en las percepciones politicas de los ciudadanos. Si bien la alternancia
en el poder ejecutivo federal es de muy corta data, a nivel estatal ya contamos con
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Cuadro 2

Gobierno y corrupcion

En qué nivel considerar que hay mds corrupcion

por el Pri % escala (1-10) bajos medios altos todos

Chihuahua 23.6 6.26 6.6 5.6 17.7 70.1 100
Colima 24.7 5.36 5.5 6.8 26.8 60.8 100
Oaxaca 29.8 5.43 4.5 5.4 40.9 49.2 100
Coahuila 31.1 5.66 13.3 6.9 36.7 43.1 100
Hidalgo 32.6 5.85 5.7 11.0 42.2 411 100
Estado de México 35.1 5.16 11.1 10 465 324 100
Durango 38.4 2.2 4.94 9.3 8.7 57.4 24.7 100
Campeche 39.6 3.4 5.32 7.3 6.1 425 44.1 100
San Luis Potosi 40.6 4.4 5.79 13.0 10.4 47.8 28.8 100
Sonora 42.8 6.6 6.06 11.1 111 51.9 259 100
Veracruz 43.4 7.2 5.72 6.3 8.3 59.1 26.3 100
Quintana Roo 44.0 7.8 5.38 5.6 14.1 59.2 21.0 100
Puebla 45.2 9.0 4.91 12.9 8.6 52.3 26.2 100
Sinaloa 48.1 11.9 5.70 14.7 11.8 50.2 23.4 100
Tabasco 49.0 12.8 5.56 12.6 6.6 53.1 27.6 100
Tamaulipas 49.0 12.8 6.04 10.1 10.9 55.4 23.6 100
Guerrero 50.4 14.2 5.06 5.0 7.5 49.0 38.5 100

En qué nivel considerar que hay mds corrupcion

Responsabilidad Ayuda En En En En
Estados con alternancia de acabarla a combatirla Total
0 escailii (1-10) bajos medios altos todos

Baja California Sur 17.9 5.70 3.0 4.4 20.1 66.5 100
D.F. 185 4.32 3.0 7.9 27.0 62.1 100
Guanajuato 277 5.46 6.7 3.9 26.5 63.0 100
Tlaxcala 32,1 5.03 7.8 12.6 45.0 34.6 100
Querétato 324 5.80 8.2 115 45.2 35.1 100
Jalisco 32.9 5.48 10.3 12 36.9 40.7 100
Chiapas 33.8 5.71 11.9 11.5 40.7 35.9 100
Yucatin 35.7 5.67 4.3 52 31.2 53.4 100
Baja California 39.2 3.0 5.90 7.5 10.4 35.2 46.9 100
Aguascalientes 39.3 3.1 5.27 9.4 9.2 51.7 29.8 100
Nuevo Leén 41.4 52 5.62 9:2 12.8 47.6 30.4 100
Michoacin 43.5 7.3 4.96 12.0 9.9 48.8 29.3 100
Zacatecas 44.9 8.7 5.78 9.2 13.1 54.1 23.6 100
Morelos 46.5 10.3 5.36 10.1 12.0 51.0 26.8 100
Navyarit 460.5 10.3 6.01 12.2 14.1 54.6 19.0 100
Nacional 36.2 5.38 8.7 9.3 43.3 38.7 100

Fuente: Encuesta nacional de corrupcion y buen gobierno, 2001.
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Cuadro 3
En términos generales, ¢dirfa que se puede o no confiar
en la mayoria de las personas?
Estados gobernados S Diferencia No Total
por el PRI nacional
Guerrero 17.1 82.9 100
Colima 22.8 77.2 100
Hidalgo 233 76.7 100
Sinaloa 23.5 76.5 100
Campeche 23.7 76.3 100
Oaxaca 24.0 76.0 100
Chihuahua 24.7 75.3 100
Puebla 24.9 75.1 100
Tabasco 25.0 75.0 100
Coahuila 25.2 74.8 100
Durango 26.6 73.4 100
San Luis Potosi 28.5 71.5 100
Veracruz 29.9 0.7 70.1 100
Estado de México 31.3 2.1 68.7 100
Sonora 34.2 5.0 65.8 100
Tamaulipas 36.3 7.1 63.7 100
Quintana Roo 36.4 7.2 63.6 100
Estados con alternancia S Dz’fergncia No Total
en la gubernatura nacional

Baja California 14.6 85.4 100
Morelos 233 76.7 100
Chiapas 25.0 75.0 100
Yucatin 25.1 74.9 100
Michoacin 25.2 74.8 100
Guanajuato 27.8 72.2 100
Tlaxcala 28.1 71.9 100
Nayarit 28.6 71.4 100
Zacatecas 30.6 1.4 69.4 100
Baja California Sur 31.6 2.4 68.4 100
Jalisco 32.2 3.0 67.8 100
Aguascalientes 35.4 6.2 64.6 100
D.F. 36.5 7.3 63.5 100
Querétato 38.9 9.7 61.1 100
Nuevo Ledn 38.9 9.7 61.1 100
Nacional 29.2 70.8 100

Fuente: Encuesta nacional de corrupcion y buen gobierno, 2001.
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Cuadro 4

¢Por qué respeta y obedece las leyes y normas?

i Cumplir Para no
Diferencia 2 L
Estados gobernados  Por temor a con el la Iey.no seemal is;:/:;"?[l);:] Permi l??ﬂ"?{”_” s
por el Pri la autoridad  promedio beneficia ni  visto o por o B e, Laial
v ordenadd | Sentlei derechos  vivir en paz morales —u
nacional SOEIeAE ﬂ]'e”OS col
g de culpa 7 nines
zonlora- 5.0 36.4 25 29.6 12.9 13.7 100
oahuila 7.1 55.3 1.8 10.5 14.9 10.5 100
Samca 72 35.6 1.8 20.7 26.3 8.4 100
miﬂoa 7.3 34.4 2.0 253 20.7 10.3 100
Durango 8.4 22.3 2.8 37.2 20.6 8.7 100
?lclJ"Algo 8.9 28.5 29 249 19.5 15.4 100
olima 10.3 29.8 1.6 21.7 26.0 10.7 100
Veracruz 10.5 31.6 27 225 16.9 15.8 100
Puebla 10.6 40.4 2.7 273 11.0 8.0 100
Quintana Roo 10.7 34.8 1.1 23.5 16.0 13.9 100
Estado de México 11.8 0.8 34.8 2.1 21.7 14.7 14l9 100
Campeche 12.1 1.1 40.8 3.6 18.4 21.8 5l4 100
San Luis Potosi 14.2 3.2 245 1.4 33.0 16.8 10ll 100
Chihuahua 14.7 37 50.5 25 7.3 14.8 10l7 100
Tabzlscc? 15.7 4.7 29.9 3.0 21.8 17.8 11.8 100
Tamaulipas 177 6.7 34.9 1.1 23.4 10.8 123 100
Guerrero 18.6 7.6 26.4 6.4 26.6 172 4.8 100
Estados con
alternancia en la
g!l[)El'lI[l/lll'H
D.F.
o ?.1 47.4 3.8 19.8 9.4 15.5 100
N’A)\Cf a 5.8 317 3.3 24.9 18.5 15.8 100
ayarit 7l 26.2 1.8 29.8 20.3 14.8 100
Aguascalientes 7.3 375 1.6 26.5 15.9 11.1 100
Morel]os 7.9 39.2 1.7 21.2 17.0 13.0 100
Qllllexetato 8.9 41.3 3.0 22.0 12.5 12.3 100
J:l 1sc<? 93 37.1 2.9 20.8 18.7 11.2 100
\u'c‘lt‘m“ 9.6 38.8 3.1 26.2 16.3 6.0 100
Baja California 11.0 0.0 55.0 13 14.4 10.6 75 100
Ble ] . v v ”
Zécatems 11.1 0.1 239 0.6 29.2 21.7 13.6 100
Michoacan 12.2 12 33.2 2.6 23.4 20.4 é 2 100
Baja California Sur 127 &7 38.5 1.1 18.6 1Sl3 13'; 100
Guanajuato 14.0 3.0 31.7 1.4 26.9 13.1 1‘7.8 100
Nuevo Leén 14.7 3.7 43.7 1.2 19.2 11.9 9.2 100
Chiapas 28.5 17.5 32.0 4.2 14.7 13.8 6.9 100
Nacional 11.0 37.0 2.5 22.2 15.4 11.8 100

Fuente: Encuesta nacional de corrupcion y buen gobierno, 2001.

17 afos de experiencia, pero con muy poco conocimiento al respecto. Con los datos
existentes parece haber una gran disociacion entre la percepcion de los cambios
introducidos en términos de corrupcién y buen gobierno y lo que realmente se
ha hecho respecto a otras administraciones. Si a eso agregamos que la evaluacién
que la ciudadania hace de la gestién publica emanada de la alternancia no tiene
traduccién univoca con el comportamiento electoral, estamos ante una verdadera
esquizofrenia politica.

Pongamos ejemplos: la empresa Consulta Mitofsky reporta que en la misma
fecha en que se aplico la Encuesta Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno 2001,
y en la que se ubica al Distrito Federal como la entidad mds corrupta, el porcentaje
de capitalinos que estaban de acuerdo con el desempeno de Andrés Manuel Lopez
Obrador era altisimo (73.2%).° En Baja California, las evaluaciones al gobierno sa-
liente de Alejandro Gonzalez Alcocer revelaban que nunca un gobernante, de nin-
glin partido politico, habia recibido tan malas notas por parte de la ciudadania; sin
embargo, en las elecciones del 8 de julio de 2001 triunfé holgadamente el candidato
panista a la gubernatura Eugenio Elorduy Walther.

Para algunos autores, la teorfa del voto retrospectivo es aplicablé a la realidad
mexicana. Es decir, la gente expresa su evaluacion de la administracién publica a
través del voto por los candidatos del mismo partido u otros diferentes. Si esto fuera
asi, Andrés Manuel Lopez Obrador no hubiera triunfado en las elecciones del 2 de
julio de 2000. El Centro de Estudios de Opinién Publica (CEOP) publicé, en junio de

2000, los resultados de una encuesta de evaluacion de la labor de Rosario Robles:
solamente 38% aprobaba su gobierno, a diferencia de un 64% de aprobacién que
recibiera Cuauhtémoc Cardenas en diciembre de 1997.' Pero sin duda el caso mas
interesante ha sido el de Chihuahua, donde el PrI recuperé el poder en 1998. Segin
una autora, el gobierno saliente de Francisco Barrio fue evaluado positivamente en
practicamente todos los rubros, salvo en uno: el de la seguridad publica; eso le
brinda la justificacién para explicar el triunfo de Patricio Martinez," candidato que

9 Ppuede verse Consulta Mitofsky (2002), Encuesta de evaluacion del gobierno del Distrito Federal, version

electrénica, septiembre.

10 Centro de Estudios de Opinién Publica (2000), “Monitoreo de opinién en el Distrito Federal. Evalua-
cién del gobierno”, publicado en Este Pais, junio, pp. 52-54.

' Yemile Mizrahi (2000), “La alternancia politica en Chihuahua: el regreso del PRI”, en Victor Alejandro
Espinoza Valle (coord.), Alternancia y transicion politica. ;Cono gobierna la oposicion en México?,

El Colegio de la Frontera Norte-Plaza y Valdés, México, pp. 185-205.
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obtuvo la gubernatura, paradéjicamente, con base en una campana a favor de la
continuidad y no de la ruptura con el programa de gobierno de su antecesor. El
candidato priista fue considerado mas panista que su contrincante. Como afirma otro
autor: “len] México la relacién entre el buen o mal desempefo gubernamental y el
€xito o fracaso electoral tiene un margen que impide establecer una ecuacién exacta,
porque no existe la reeleccion, por lo cual se necesita introducir otras variables que
puedan explicar por qué un gobierno bien evaluado puede perder las elecciones ya
que, a final de cuentas, la ciudadania que decide el resultado de una eleccién es la
franja del voto volatil que puede cambiar de partido, de acuerdo con la evaluacion
de criterios como el candidato y la misma trama de la campana electoral”.12

Termino como inicié: me parece que los gobiernos de alternancia no han mo-
dificado sustancialmente los valores de la cultura politica mexicana, No me queda
claro si es por falta de tiempo, aunque sabemos que la cultura politica no cambia de
la noche a la mafiana y obedece a factores que no pueden modificarse en funcién
de sexenios o trienios. Una reciente investigacion sobre cultura juvenil y valores
politicos realizada en la entidad donde se produjo la alternancia en 1989, muestra
resultados que no dejan de ser sorprendentes y que abonan la tesis aqui esbozada:
los valores, normas y percepciones de los jévenes de entre 15 y 29 afos no han va-
riado un dpice en funcién de su experiencia con los gobiernos panistas. No muestran
mayor interés en conocer o participar en los temas y asuntos ptblicos de caricter
politico. Es mds, parece hasta enorgullecerlos el alejamiento y pérdida de interés en
la problematica electoral y gubernamental. Viven de espaldas a la politica. Su mundo
estd en otra parte. El problema es que representan 27.48% de la poblacion.

A lo mejor le exigimos demasiado a nuestra democracia imberbe.

" Alberto Aziz Nassif (2000: 12-13).
Carlos Alejandro Monsiviis Carrillo (2002).

Es decir, 683580 de una poblacién total de 2487 367, segln INEGI (2000), XII Censo General de Po-
/J/clcfdny Vivienda, México.

Centros de Servicios Empresariales y la
competitividad de un cluster industrial:
el caso de la industria de prendas de vestir
de Morole6n y Uriangato, Guanajuato

Ulrik Vangstrup

Copenhagen Business School
Department of Intercultural Communication and Management

Actualmente, el ciclo de vida de los productos industriales es cada vez mais COI‘t.O,
el tiempo disponible para su desarrollo ha disminuido y los margenes de ganancia
son menores; en fin, las empresas, incluso las pequefias, estin expuestas a una
competencia mas intensa y global. Hay por lo mismo retos enormes para lla indus-
tria mexicana, sobre todo para la gran mayoria de negocios que se caracterizan por
ser empresas familiares. Para defender su posicion, la empresa familia.r,no tiene
otra alternativa que mejorar su competitividad lo cual incluye la innovacién de sus
productos, su organizacién y tecnologia. )

Una empresa familiar —que produce bienes industriales como prendas de vestir,
zapatos o artesanias— puede optimizar su competitividad formando parte de ag¥o-
meraciones geogrificas, los llamados clusters industriales. A pesar de las ventajas
competitivas, un cluster podra llegar a encontrarse en una situacién critica —por
motivos tanto de su organizacion industrial interna como de presion externa. En este
capitulo investigamos el papel de los Centros de Servicios Empresariales ((?SE) para
contrarrestar situaciones de baja competitividad de un cluster especifico ubicado en
los municipios de Moroleén y Uriangato, Guanajuato.

Hace 10 anos hicimos otro estudio de la industria de Moroleén (Vangstrup,
1995) y desde entonces ha sufrido altibajos. En 2005 el cluster de Moroleén y
Uriangato se encuentra fuertemente golpeado por cambios de or1gen' extraloca.l, ta.n/to
nacionales como globales, pero también es victima de una peculiar organizacion
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